
Safari 瀏覽器_錯誤代碼 61006 之處理說明 

1 

 

親愛的客戶您好 

如您使用蘋果電腦作業系統之 Safari 瀏覽器，執行憑證放行交易過程中，出現

「ServiSign 元件載入失敗(61006)」錯誤訊息致無法完成交易，請依以下步驟重

啟最新版本土銀安控元件。 

(1) 對安控元件圖示 點擊右鍵 ，  「關於」確認元件為最新版本 3.0.25.0610 ，

如是，請執行下一步驟，若否，請下載最新元件安裝。 

(2) 對安控元件圖示 上點擊右鍵 「重新啟動」 ，執行完重重啟瀏覽器，可繼 

續執行憑證放行交易。 

臺灣土地銀行 

「ServiSign 元件載入失敗(61006)」錯誤訊息畫面↓ 

 

接續確認安控元件版本↓ 

請對畫面左上角的土銀安控元件圖示 上方，點選右鍵/關於，以確認安控元

件版本為 3.0.25.0610 
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如確認元件為最新版本，請接續於土銀安控元件圖示 上方，點選右鍵/重新

啟動，以重啟安控元件。 
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如確認元件非最新版本，請至本行企業網路銀行登入首頁上方>軟體下載，重

新下載安控元件。 
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