
順應金融數位化

潮流，推動數位

金融，整合虛實

服務通路，以客

戶導向為思考，

提供優質數位服

務，增進顧客體

驗，深耕客戶關

係， 推 動 整 合

創新金融科技服

務，運用大數據

分析，發展數位

化行銷，結合金

融科技導入作業

流程數位化，建

立數位金融創新

思維。

掌握國際金融業

務商機，建構境

內外企業金融服

務網， 提升海外
經營績效。

順應聯合國永續發

展目標 (SDGs)，
推動永續金融，落

實減碳措施，保障

客戶權益，推展普

惠金融，照顧員工

權益，參與社會公

益，強化公司治

理，提升永續價

值。

擴大存放款利差，

提高利息收益，

拓展手續費收益

相關業務，增進

投資收益，強化

自有財產運用效

益，提高海外獲

利占比，提升獲

利水準。

配合金融政策，

持續擴大經營範

疇，發展多核心

利基業務，提升

經營綜效。

持續提升資產品

質，改善存款結

構，健全風險管

理機制，建立遵

法文化，降低營

運風險，發揮組

織效益，並提升

資訊服務效能及

資安防護能力，

以強化土銀經營

體質。
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土銀為因應氣候變遷、金融環境變革與市場激烈競爭，除發揮不動產專業銀行優勢辦理各項專案貸款及綠色

融資、促進國家經濟發展外，同時積極強化競爭力、加速國際化，落實永續經營，朝全方位優質金融機構發展；

並以六大策略為核心，積極將永續 DNA 深化至核心業務，且將「順應聯合國永續發展目標（SDGs）」納入「願
景、策略目標及 113 年度事業計畫所擬依循之重點（經營政策）」。土銀每年於 12 月依據經營現況、業務
發展重點暨主管機關重要推動措施配合修訂次次年度的經營政策，經提報董事會核議通過後陳報財政部核定，

並於次年度 5月將經營政策函頒全行各單位據以依循。

土銀在經營團隊卓越領導及全體同仁努力耕耘下，2023 年存款營運量新臺幣 2 兆 9,452 億 2,005 萬元，達
成預算目標 106%。放款營運量新臺幣 2 兆 2,722 億 8,265 萬元，達成預算目標 104%。外匯業務量 954 億 
2,550 萬美元，達成預算目標 112%。2023 年稅前淨利新臺幣 170 億 4,328 萬元，達成預算目標 162%。且
在努力達成盈餘及各項業務目標的同時，亦保有優良的資產品質。


